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Auszubildender Alf ist neu auf Ihrem Wohnbereich.
Sie sind der verantwortliche Praxisanleitende.
Alf findet schnell Kontakt zu den Bewohnern und arbeitet sehr selbst-

g standig - haufig ohne Ricksprache mit lhnen zu halten.

- 1 e J Heute hat er zum Beispiel bei einem Bewohner nach der Blutdruck-
' kontrolle ein angeordnetes Medikament hoher dosiert und dem

Bewohner verabreicht. Stolz berichtet er bei der Ubergabe von seinem

p_— Vorgehen.
Der Bericht von Alf bei der Dienstubergabe macht Sie sehr besorgt -
- / und Sie denken: ,,Nein, das darf doch nicht wahr sein, jetzt bin ich
Y dran!“
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yp N

1. Hechinger Pflegekongress 2024 - Pflege im Spannungsfeld des Rechts - Uwe Kramer



. aus
Behandlungs-/
Pflegevertrag

Kompetenz-
uberschreitung

1. Hechinger Pflegekongress 2024 - Pflege im Spannungsfeld des Rechts - Uwe Kramer



Frau Maier ist schon lange Kunde des Ambulanten Pflegedienstes, bei
dem Sie beschaftigt sind. Sie sind die verantwortliche Praxisanleitende
und besuchen mit der Auszubildenden Martha, Frau Maier.

Schon die letzten Tage ist |hre Kundin zunehmend verwirrt und offen-
sichtlich nicht entscheidungsfahig - und heute lehnt sie zudem die

% 2/, e J verordnete Pflege ab! Es gibt bisher keine gerichtlich bestellte Betreuung!

Die anwesende Tochter verlangt jedoch von Ihnen, dass Sie die Pflege
trotzdem durchfihren und droht Ihnen, Sie andernfalls wegen

o : :
yunterlassener Hilfeleistung” zu verklagen.
\ | Nach einigem Hin und Her fihrt Martha — da sie die Diskussion nicht
_ ff" mehr ertragt — die Pflege bei Frau Maier durch.
4
b TE—
y N

1. Hechinger Pflegekongress 2024 - Pflege im Spannungsfeld des Rechts - Uwe Kramer



Betreuungs-

1. Hechinger Pflegekongress 2024 - Pflege im Spannungsfeld des Rechts - Uwe Kramer



Die 17-jahrige Franziska ist eine fleiBige und engagierte Auszu-
bildende im ersten Ausbildungsjahr. Sie sind der verantwortliche

Praxisanleitende.
:";) Heute jagt eine Arbeit die andere und alle Mitarbeitenden wissen

. ) o nicht, wie sie fertig werden sollen.
. Kurz vor Dienstende um 20:00 Uhr wird ein Neuzugang auf Station

gebracht. Die Schichtleitende beauftragt Franziska mit der Auf-

v nahme des Patienten und kommentiert dies mit dem Satz:
| ,Dann kannst du gleich mal lernen, dass es in der Pflege kein
i / pinktliches Dienstende gibt und Uberstunden normal sind!“
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